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01040906 ＯＪＴ／目標管理、情報収集、自己啓発をさせるコツは何か

ＯＪＴ／反発反抗ばかりしてトラブルの多い社員の育成は？

ＯＪＴ／ミスが多く、物覚えが悪い社員の育成は？

人材育成に向けたＯＪＴの展開

ＯＪＴ／意欲のない社員の育成は？

ＯＪＴ／言われたことしかできない社員の育成は？

ＯＪＴによる人材育成
部下の育成は、管理職の重要なミッションです！

訪問から名刺交換まで

電話は相手の時間をいただくもの、準備してからかける

これだけは教えておきたい！電子メールのマナー

報・連・相は仕事の根幹、欠かすとトラブルに発展する

ビジネス文書は会社のルールに従って作る

職場のマナー／出社時、仕事中、退社時のマナーとルール

挨拶は常に自分からするよう心がける

状況に応じた敬語の使い方／上手なことば使いの習得の仕方

好印象を与える身だしなみ／身だしなみの３要素とチェックリスト

基本的なビジネスマナー
新人・若手社員にはしっかりとしたビジネスマナーを身につけてもらいましょう！

JRS会員企業 社長・経営幹部の皆様へ

（株）経営ソフトリサーチ

ＪＲＳは経営幹部から実務担当者までの知恵袋、あなたの「知りたい」に即答します

24時間・365日いつでも何回でも、豊富な経営情報やビジネス書式・事例集等が利用できます

◎コンテンツの検索方法

・JRSのホームページ（ https://www.jrs.ne.jp）を開き、「会員ログイン」ボタンをクリックします
・「会員番号」「パスワード」を入力し「LOGIN」、 上記の「情報番号（8桁）」を入力し完了です
・会員番号・パスワードは、既にご送付済の「INDEX(情報メニュー)」の表紙に記載されています
※会員番号等がご不明の場合、コンテンツの検索方法等がわからない場合のお問い合わせは、

フリーダイヤル ０１２０－８９－０２４０まで 経営ソフトリサーチ レファレンス事業部

JRS HP QRコード ◎

ＪＲＳにはこんな情報も．．．

◇経営計画、経営改善計画を策定する際にご活用ください。

【２.実務マニュアル・シート＆フォーム集＞〇経営改善・経営革新実践マニュアル（計画編）】

20071241～20071249 自社の現状分析と問題点・改善事項の洗い出し

20071250～20071253 こうすればできる中長期計画の手順

20071254～20071261 こうすればできる年度経営計画の手順


